PROCEDURA KONTAKTOW Z RODZICAMI
obowigzujgca
W ZESPOLE SZKOLNO-PRZEDSZKOLNYM W WYSOKIEJ

Procedura dotyczy Nauczycieli, Wychowawcoéw klas, Nauczycieli — wychowawcéw sSwietlicy
i Rodzicéw uczniow.

§1
1. Informacji o uczniu udzielajg wytacznie nauczyciele przedmiotéw, wychowawca klasy,
wychowawca grupy w swietlicy szkolnej, pedagodzy i psycholodzy ZSP oraz Wicedyrektorzy ds.
pedagogicznych i Dyrektor ZSP.

2. W procedurze ustalono kolejnos¢ dziatan, miejsce i czas przeprowadzenia poszczegdlnych
czynnosci, majac na wzgledzie dobro i jakos¢ procesu dydaktycznego, a przede wszystkim
bezpieczenstwo uczniow.

§2

1. Miejscem kontaktdw Rodzicéw z osobami wymienionymi w § 1 pkt 1 jest Szkota Podstawowa
im. Janusza Korczaka w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Wysokiej.

2. Kontakty Rodzicow z pracownikami pedagogicznymi  szkoty odbywajg sie wedtug
harmonogramu przedstawionego na pierwszych spotkaniach z Rodzicami, ktére odbywaja sie
w kazdym, nowym roku szkolnym, do 15-go wrzesnia.

3. Celem spotkan z Rodzicami jest informowanie o postepach dzieci w nauce, wspdtpraca
w zakresie wychowania lub wspierania Rodzicéw i dzieci w réznorodnych trudnosciach
edukacyjnych.

4. Informacje o zebraniach z Rodzicami zamieszczane sg na stronie internetowej ZSP, przesytane
drogg elektroniczng w dzienniku Librus przez Wychowawcéw klas lub na tablicy ogtoszen
w holu gtéwnym zespotu.

5. Rodzice majg mozliwosc¢ spotkania sie ze wszystkimi Nauczycielami w sprawach edukacji dzieci
w ustalonych na dany rok szkolny konsultacjach oraz czasie ich trwania — wg ustalonego
harmonogramu zamieszczonego na stronie internetowe] szkoty oraz podanego w dzienniku
Librus przez Wychowawcéw klas.

6. Spotkania odbywajg sie w formie:

> zebran ogdlnych z Rodzicami;
> zebran Rady Rodzicéw;

» indywidualnych konsultacji;
> zebran klasowych.

7. W._trakcie prowadzonych przez nauczycieli zaje¢ szkolnych ( w tym rdéwniez dyzuréw
srédlekcyjnych), nauczyciel nie moze przyjmowaé Rodzicow.

8. Miejscem kontaktéw Nauczycieli i Rodzicow na terenie szkoty sg sale lekcyjne (nie pokdj
nauczycielski), gabinety Dyrektora, Wicedyrektorow ds. pedagogicznych, gabinet Kierownika
Swietlicy, Pedagogow, Psychologdw).

Poza wskazanymi powyzej miejscami informacje nie beda udzielane.

9. O zmianach terminu spotkan z Rodzicami, Wychowawca Iub upowazniony przez

Wicedyrektoréw Nauczyciel jest zobowigzany pisemnie (poprzez ogtoszenia w Librusie),




10.
11.

12.

13.

14.

15.
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poinformowac Rodzicéw, co najmniej z 3 — dniowym wyprzedzeniem, podajgc date, miejsce,
godzine nowego spotkania z Rodzicami (pozyskujac informacje zwrotng od Rodzicéw drogg
elektroniczng poprzez Librus).

Rodzic jest zobowigzany do obecnos$ci na zebraniach.

W przypadku nieobecnosci na dwdch zebraniach Wychowawca klasy moze wezwaé do szkoty
Rodzica w formie pisemnej (w terminie odpowiednim dla wychowawcy).

W sytuacjach uzasadnionych Wychowawczo szkota prosi Rodzicdw ( telefonicznie lub

pisemnie) poza uzgodnionymi terminami.
W sytuacjach wymagajacych niezwiocznego dziatania Wychowawca klasy/ grupy moze
skontaktowa¢ sie z Rodzicami telefonicznie. W innych przypadkach prosi Rodzica za
posrednictwem dziennika elektronicznego Librus lub sekretariatu szkoty (w formie pisemnej).
W przypadku zmiany adresu zamieszkania badZz numeru telefony, Rodzic ma obowigzek
niezwtocznego zgtoszenia tego faktu do sekretariatu szkoty i Wychowawcy klasy.
Rodzice pozostawiajg Wychowawcy klasy/grupy kontaktowe numery telefondw, ktére sg
wpisane do dziennika lekcyjnego lub swietlicy szkolnej (dziennik elektroniczny Librus).
Wynikte w czasie zebrania z Rodzicami sprawy trudne, wymagajace udziatu lub interwenc;ji
Dyrektora ZSP, Wicedyrektoréw, Pedagogdw i Psychologéw nalezy rozwigza¢ w ciggu
2 tygodni (zaraz po zebraniu tj. na drugi dzien roboczy, Wychowawca klasy jest zobowigzany
poinformowa¢ Dyrektora ZSP lub Wicedyrektordw ds. pedagogicznych o zaistniatym
problemie).
Wszelkie uwagi i wnioski dotyczace pracy Szkoly, ocen - jeieli sg one niezgodne
z Przedmiotowymi Zasadami Oceniania, zachowania uczniéw - jezeli s3 one niezgodne
z przyjetymi kryteriami oceny z zachowania itp. Rodzice za posrednictwem dziennika Librus
zgtaszajg problemy w nastepujacej kolejnosci (zgtoszenia telefoniczne nie beda
rozpatrywane):

» Wychowawca klasy/grupy;

> Nauczyciel uczacy danego przedmiotu;

W wyjgtkowych przypadkach, po przebyciu wskazanej drogi stuzbowej do:

17.
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Dyrektora lub Wicedyrektoréw ds. pedagogicznych ZSP;

Rady Pedagogicznej;

Organu Prowadzacego ZSP tj. Wdjta Gminy Kobierzyce;

Organu Nadzorujacego tj. Dolnoslgskiego Kuratora Oswiaty.

Uwagi i wnioski dotyczace pracy szkoty, nauczycieli, specjalistow nalezy sktadaé¢ w formie
pisemnej w sekretariacie szkoty. Uwagi telefoniczne, e-maile, wiadomosci SMS, a takze
przekazywane przez dziennik elektroniczny Librus nie beda miaty charakteru korespondenc;ji
stuzbowej.

YV VY

W zwigzku z powyzszym osoby, do ktorych sg one skierowane zwolnione sqg z obowigzku
udzielania na nie odpowiedzi.

Wyklucza sie nastepujgce zachowania Rodzicow wobec pracownikéw szkoty:
> zastraszanie lub obrazanie Nauczycieli oraz pracownikdw administracji i obstugi;
> telefonowanie do szkoty z grozbami;
» niedopuszczalne jest uzyskiwanie informacji o uczniu od Nauczycieli poza miejscami
wskazanymi w § 2 pkt 9;



» przeszkadzanie w czasie zajeé, spotkan (poza nagtymi przypadkami, ktore nalezy
zgtosi¢ w sekretariacie szkoty);

> telefonowanie pod prywatny numer Nauczyciela o dowolnej porze dnia i w dni wolne
od zajed szkolnych;

» niedopuszczalne jest aby w sytuacjach problemowych, zaistniatych pomiedzy
uczniami w godzinach popotudniowych, w weekendy lub w czasie zaje¢ szkolnych,
Rodzic na wtasng reke pozyskiwat informacje o zdarzeniu od ucznia na terenie szkoty,
bez zgody Rodzicéw tego dziecka oraz zgody Dyrektora ZSP lub Wicedyrektoréw ds.
pedagogicznych.

Rodzice, Dyrekcja ZSP, Kierownik swietlicy, Nauczyciele, Wychowawcy grup w sSwietlicy szkolnej
w trosce o poziom kontaktow i wspotpracy, przestrzegaja zasad przyjetej procedury.

Procedura wprowadzona jest Zarzadzeniem Dyrektora ZSP Nr 5/2018 z dnia 2 listopada 2018 r.

Obowigzujaca dokumentacja kontaktéw z Rodzicami:

1. Obecno$¢ na zebraniu rodzic potwierdza ztozeniem podpisu na lisScie przekazanej przez
Wychowawce klasy. Z zebrania sporzadzany jest protokdt, ktory znajduje sie w teczce
wychowawcy.

2. Notatka o temacie rozmowy zostaje sporzadzona w dzienniku wychowawcy lub notatce
stuzbowej, ktéra znajduje sie w teczce wychowawcy.

3. Pedagodzy i psycholodzy prowadzg w dzienniku rejestr rozméw z Rodzicami (rejestr zawiera
date i temat rozmowy).



